Интернет анкетирование.

За 9 месяцев в интернет анкетировании по нашей Инспекции приняли участие 21 респондент: 16 физических лиц, 1 юридическое лицо, 4  индивидуальных предпринимателя
Узнали о наличии госуслуги 17  из разъяснений инспектора, 3 из информационного стенда, 2 из СМИ, 1 – от других лиц.

 Общая оценка работы – хорошо – 21 респондент. Режим работы 19 оценили как хороший. 19 респондентов указали, что ожидание в очереди отсутствовало. Столько же -19 оценили как комфортное место оказания услуги. 19 подтвердили, что услуга была оказана вовремя, 2 респондента на эти вопрос не дали ответа. Качество услуг сервиса 8 из 8 оценили как хорошее.

Комментарии  в анкетах в целом позитивные.

Приглашаем Вас для участия в оценке работы Инспекции и ее сотрудников через интернет анкетирование.

