ИНФОРМАЦИЯ
о работе с письменными и устными обращениями граждан,

организаций в Администрации Ярищенского сельского поселения Колпнянского района за 12 месяцев   2016 года.
	№
	
	2016 г


	2015 г

	1
	Всего поступило писем, заявлений   
	4
	8

	
	в том числе: через вышестоящие организации
	1
	0

	
	                       от заявителей
	3
	8

	
	                       повторных
	0
	0

	2
	Всего рассмотрено писем, заявлений
	4
	8

	
	в том числе: работниками аппарата
	4
	8

	
	 из них: с выездом на место
	0
	0

	
	                     факты подтвердились
	4
	8

	
	                     решено положительно
	3
	8

	
	Рассмотрено с обещаниями о положительном  решении 
	1
	0

	
	Рассмотрено писем с нарушением срока                   
	0
	0

	3
	Принято посетителей на личном приеме главой поселения (его заместителем)
	38
	43

	4
	Удовлетворено устных просьб
	38
	43

	
	Проверено организаций по вопросам работы с обращениями 
граждан
	0
	0

	5
	Всего обсуждено на совещаниях вопросов связанных 
с рассмотрением писем, устных обращений граждан
	2
	2

	6
	Проведено сходов граждан и дней открытого письма
	11
	9

	7
	Проведено выездных приемов в с/администрации
	-
	

	8
	Принято граждан
	-
	-

	9
	решено положительно вопросов
	-
	-

	10
	 разъяснено
	-
	-

	11
	  на контроле
	-

	-

	12
	Всего вопросов на приеме
	
	

	
	ИТОГО:
	42
	51

	
	
	
	

	
	
	
	


Глава  администрации с.п.                                                          С.В.Ларин
